商学院2019年年鉴
一、部门概况
商学院目前有会计、市场营销、物流管理、经济管理、空中乘务等五个专业，在校学生人数1123人。现有教职员工35人，其中研究员1人，副教授7人，讲师18人，下设5个教研室，“双师型”教师比率达95%。
二、党建与思想政治工作
（一）政治理论学习持续深入，”不忘初心 牢记使命“主题教育全覆盖，党员教育有成效

坚持把政治建设摆在首位，做到了”不忘初心 牢记使命“主题教育全覆盖。全年组织集体政治理论学习及实践活动逾40次，分别组织教工支部和学生支部到衡阳市国防教育基地、湘南学联、彭德怀故居等红色教育基地开展”不忘初心 牢记使命“主题党日、素质拓展等活动。党员活动有成效，一年来，产生了4名校级“优秀共产党员”、一名“优秀党务工作者“、一名优秀党员“示范岗，2016级会计专业贺纯同学荣获了湖南省普通高校“百佳大学生党员”的荣誉称号。

（二）以加强党支部建设为重点，推进支部“五化”建设
1、支部设置标准化。完成了党总支和教工支部选举改选，完善了组织设置，新的班子素质优良，支部的凝聚力、战斗力不断增强。

2、管理服务精细化。做到了”不忘初心 牢记使命“主题教育全覆盖，校外实习党员教育采取了网上远程教育管理；学生党员发展严把质量关，全年发展学生党员15人，6名党员转正。70名同学参加党校学习并结业，15名同学参加了学院党校举办的发展对象培训班学习并结业；党委委员屈中正、党总支书记唐光辉、教工支部副书记李美会、学生支部书记王平分别为总支和支部党员讲党课各2次。
3、党内组织生活正常化。认真落实“三会一课”、充分利用好“主题党日”、民主评议党员等基本制度，不断改进和创新“三会一课”活动内容和组织形式，党内各项组织生活正常规范、严肃认真，党员参与率高、教育效果好。

4、工作制度体系化。坚持以全院师生为导向，不断改进支部管理措施级工作规范，不断完善支部的自身建设。
5、阵地建设规范化。将科技楼701设置成标准化的党员活动室，充分利用微信公众号、网站党建专栏等平台，推进线上线下阵地的深度融合。
（三）强化纪律意识、规矩意识、确保党风廉政建设无问题

履行党员领导干部“一岗双责”，建立健全了党风廉政建设责任制，做好了廉政风险防控工作。组织党员接受廉政教育，党员发展、评先评优、奖助学金评定等工作做到了公平、公正、公开，自觉接受群众监督。全年未发生违规违纪行为。

（四）坚持党对一切工作的领导，确保民主集中制落到实处

进一步发挥党总支的政治引领作用，全面执行民主集中制，全年召开了21次党政联席会议。
（五）全面落实意识形态工作责任制，思想文化阵地管理不断加强
充分利用QQ群、微信群、微信公众号、网站等平台刊登推送稿件，对本院的网站、宣传栏、宣传展板、微信公众号等宣传媒介发布的宣传内容以及报告会、讲座、文艺节目的内容进行审查，严格把关。
（六）分工会工作组织有序，教职工参加活动的参与率、参与度高，教职工融合度不断提升

充分发挥分工会特点，一年来认真组织第六分工会全体会员积极参加了院春游、运动会、气排球赛、篮球赛、红歌比赛、庆祝建国70周年、“不忘初心 牢记使命”主题教育知识竞赛等文体活动，并取得了较好的成绩。

（七）发挥老同志余热，做好了关工委工作​

发挥老同志在党建、思想政治教育、教风学风建设、青年教师传帮带、学生心理教育及毕业就业指导等方面的作用，做好了关工委工作。

三、教学工作
（一）教学建设与改革
1、坚持教学巡查制度，教学秩序良好，学风建设见成效；坚持听评课，教学水平在提高。着力抓好各专业教学文件的修订和审核、教学进程监控、实践教学管理、听课、学生意见与建议收集反馈和值班巡查等教学常规管理以及服务态度、规范、工作纪律、效率、效果等服务管理的督察工作，确保教学和管理服务工作秩序有序化、规范化。

2、完成了专业群各专业2019版人才培养方案修订、专业技能抽查标准及技能抽查题库开发、课程标准制定工作。

3、组织做好教学档案的收集整理；组织好2019年的期末考试工作，对各个环节按学院相关要求实行规范管理，严把考试命题、阅卷质量关。

4、组织各教研室专业教师积极参加2019年湖南省职业院校教师职业能力比赛及专业技能操作竞赛，共向学校报送参赛作品4件，张葆华老师获专业技能操作竞赛项目二等奖。刘艳春、王彦杉老师参加学校的课程思政说课比赛中荣获三等奖。
5、加强毕业生实习管理。制定了《商学院2020届毕业生顶岗实习工作方案》；召开了学生毕业实习工作动员大会；举行了2020届毕业生“顶岗实习”双选会，邀请了中联重科、深圳文科园林、辉瑞制药、佳贝艾特等14家国内外知名企业参加，举行双选企业宣讲17场，提供实习就业岗位500余个，用人单位共录用实习就业学生366人次，实现了毕业生全部落实实习就业单位目标。对实习学生在实习单位的实习情况进行了中期检查。
6、在参加的2019年湖南省技能竞赛中，由徐娟、刘艳春指导的“互联网+”企业经营管理技能竞赛项目斩获一等奖，由唐静、赵琳艳指导的“互联网+”企业经营管理技能竞赛项目荣获二等奖，由王红春、张晓军指导的财税技能竞赛项目获得三等奖，由陈威、陈钢、指导的市场营销技能竞赛项目获得三等奖，由骆金鸿、邹娟平指导的智慧物流作业方案设计与实施竞赛项目获得三等奖，由陆珊、张葆华指导的业财税融合暨大数据管理会计应用能力竞赛项目获得三等奖。
2019年“航信杯”全国大学生财税技能大赛湖南省大赛荣获一等奖，2019年全国高职院校财税技能大赛华中赛区比赛荣获三等奖。

7、组织学生开展了会计、物流专业技能竞赛，进一步提高专业技能水平，激发同学们对专业的兴趣和热情。

（二）专业与课程建设
1、优化专业群结构
年初，根据学院《专业群实施方案和任务书编制工作》专题会议精神，组织完成生态产品经营管理特色专业群实施方案和任务书编制工作。以就业和社会需求为导向，积极开展企业调研。到长沙、广州、深圳、东莞、佛山等地实地考察了湖南三浦集团、广州辰田、深圳百果园、广东指南针、苏宁易购等多家企业，就校企合作、企业人才需求、毕业生工作等情况进行调研，在充分论证分析的基础上，对生态产品经营管理专业群结构再次优化，即在现有会计、市场营销、经济信息管理、物流管理四个专业基础上，申报经济信息管理（网店运营方向）、市场营销（新媒体营销方向）两个专业方向，以有效对接地方经济发展对高端技能型人才的迫切需求。

2、校企合作探索不停步，校企合作有新进展、成果

与湖南顺丰速运有限公司正式签订了战略合作框架协议，湖南顺丰速运校内实训及创业孵化基地正式建成并投入运行；与长沙闹海房地产经纪有限公司（贝壳找房）、新道科技、珍岛信息技术（上海）公司等企业共同探索校企合作办学模式。
3、加强内部质量保证体系与治理能力建设

以2019年教学质量诊改复核工作为契机，牢固树立质量意识，加强内部质量保证体系与治理能力建设，坚持以质量为导向，以教师为主体，以学生为中心，围绕“提升人才培养质量”这一核心，建立了常态化周期性的教学工作诊断与改进制度，开展了多层面多维度的诊断与改进工作，构建商学院全员全过程全方位的质量保证制度体系。

（三）实习实训教学
1、校内实验实训室实验教学及技能竞赛备赛条件得到改善，为空乘实训室、会计手工实训室配置了实训设备；完成了省技能大赛所需软件（平台）的采购，启动了市场营销实训室改造及管理会计实验室建设项目申报立项工作。

2、专业教学实习组织有序，实习工作顺利完成

为确保实习质量及学生安全提前制定了相关专业跟岗实习工作方案，召开了17级物流管理及市场营销专业跟岗实习动员会暨企业宣讲会，建立了实习小组。两个专业开展了为期一个月的跟岗实习，进一步强化了专业技能，明确了发展目标。

（四）顶岗（毕业）实习与招生就业
举行了2020届毕业生“顶岗实习”双选会，邀请了中联重科、深圳文科园林、辉瑞制药、佳贝艾特等14家国内外知名企业参加，举行双选企业宣讲17场，用人单位共录用实习就业学生366人次，实现了毕业生全部落实实习就业单位目标。
扩规模、调结构取得成效。2019年，我院三年制高职招生总数为 340人，招生专业及方向4个。实际报到人数为323人，报到率为95%，在退伍军人、农民工、下岗职工等第三次单招中，增加了经济信息管理、市场营销、物流管理、会计四个专业480余人的招生报到人数，商学院规模进一步扩大。

加强学生就业指导，分别邀请了上海衡阳商会2019年执行会长陈开元、佳贝艾特（中国）区人力资源总监张西洋为我院2020届毕业生开展就业指导和创新创业专题讲座。

组织十余家高质量企业参加全校2019届毕业生供需见面会；组织了商学院2019届毕业生专场招聘会。2019届毕业生共309人，就业286人，初次就业率为92.56%。
表1  2019届不同专业毕业生就业率
	院系全称
	专业全称
	毕业人数(人)
	就业人数（人）
	就业率（%）

	商学院
	会计电算化
	1
	1
	100

	
	会计
	146
	142
	97.26

	
	市场营销
	59
	49
	83.05

	
	物流管理
	38
	38
	100

	
	经济信息管理
	18
	14
	77.78

	
	空中乘务
	15
	11
	73.33

	
	旅游管理
	33
	32
	96.97


四、师资队伍建设
提升教师教育教学能力，加强对外交流与学习，全年参加各种专业研修班培训学习40余人次。如骆金鸿老师作为 2019年湖南省普通高等学校中青年骨干教师国内访问学者在中南大学访学；包月姣、王彦杉等教师分别在湖南商务职院、无锡职业技术学院参加2019年国培；陆珊、唐静、徐娟等老师在宁波职业技术学院参加教学法培训等。教师教育观念更新、视野拓宽、能力增强；一人晋升为副教授，三人晋升为讲师，改善了商学院专业教师的职称结构。会计教研室新进专兼职教师三名，充实了会计专业教师队伍师资力量。

表2  2019年选派教职员工参加各类培训一览表

	姓  名
	所属

部门
	项目名称
	培训、进修单位
	起止时间

	陆  珊
	商学院
	2019年全国职业院校骨干教师信息化教学能力提升高级研修班
	湖南邮电职业技术学院、北京学汇百川教育科技研究院
	2019.5.10-5.13

	宾扬帆
	商学院
	新政府会计制度培训
	南华大学
	2019.6

	宾扬帆
	商学院
	干部教师综合能力提升培训班
	厦门大学
	2019.7

	包月姣
	商学院
	2019年国家级培训项目
职业院校教师素质提升计划
	湖南商务职业技术学院
	2019.7.15-8.14

	胡凌琳、赵林艳、邓 华
	商学院
	2019暑假下基层锻炼
	武汉墨提斯科技有限公司
	2019.7.15-8.14

	张晓军
	商学院
	2019暑假下基层锻炼
	中钢集团衡阳重机有限公司
	2019.7.15-8.14

	唐  静
	商学院
	2019暑假下基层锻炼
	中国人寿保险股份有限公司衡阳分公司
	2019.7.15-8.14

	骆金鸿
	商学院
	2019年湖南省普通高等学校中青年骨干教师国内访问学者
	中南大学
	2019.8

	骆金鸿、唐 静、徐 娟、 陆珊、 刘艳春、邓华
	商学院
	宁波职业技术学院——2019年教学法培训班
	宁波职业技术学院
	2019.8.16-22

	王彦杉
	商学院
	2019年国家级培训项目省优秀青年教师跟岗访学研修班
	无锡职业技术学院
	2019．8.18-2019.9.1
2019.10.8-2019.11.3

	李青萍、刘艳春
	商学院
	智能财税技能等级证书试点工作培训会（北京）
	中联集团教育科技有限公司
	2019.9.24-9.26

	王卫华
	商学院
	湖南省高校辅导员校园文化建设专题培训班（长沙理工大学）
	湖南省高校思想政治工作队伍培训研修中心
	2019.10.19-2019.10.21

	李美会、张晓军、王红春
	商学院
	新道第九届教育年会暨数字化人才培养创新论坛（杭州）
	新道科技有限公司
	2019.11.8-11.11

	王红春、张雯亭
	商学院
	1+X证书 智能财税师资培训（长沙）
	中联集团教育科技有限公司
	2019.11.16-2019.11.21

	张雯亭、王彦杉、伍朝辉、周纳宇
	商学院
	全国职业院校新时代教师教学能力提升暨教学改革研修班（厦门）
	中国职业技术教育学会
	2019.12.6-12.9

	李美会、唐  静
	商学院
	经管类专业年会及专业建设研讨会
	
	2019.12.12-12.14

	王卫华、陈碧丽
	商学院
	高校辅导员心理危机干预培训
	湖南省心理卫生协会大学生心理咨询专业委员会
	2019.12.5-12.8

	王卫华
	商学院
	创新创业指导师培训（北京）
	教育部高校毕业生就业协会核心能力分会
	2019.3.29-2019.4.2

	张晓军、邓 华、王卫华、郑家钱
	商学院
	全国职业院校专业教育与创新创业教育融合研学高级研修班（浙江义乌）
	中国职业技术教育学会
	2019.12.13-2019.12.16


五、科研与社会服务工作
完善和初步实施商学院科研管理办法，完成商学院年终科研统计。组织举办了“建行杯”第五届湖南省“互联网+”大学生创新创业大赛商学院选拔赛、2019年湖南黄炎培职业教育奖创业规划大赛商学院选拔赛、第二届全国林业草原创新创业大赛校赛选拔赛。申报课题5项，发表论文25篇；发明专利2项；生态产品经营管理服务团队围绕专业群开展科技创新活动，受衡阳市就业服务中心委派，专任教师赴祁东、衡东职业中专进行网络创业培训，努力实现专业群服务社会化。

六、学生管理工作
（一）思想政治教育及党建工作
以辅导员思想政治能力提升培训班召开为契机，切实提升思想教育工作的亲和力、吸引力和实效性。狠抓思想政治素养提升，发挥教师党员示范作用，营造全员育人环节。通过主题班会、团日活动等形式，传达学习了思政教育会议精神。在学生中开展了理想诚信、成人成才、专业思想和学风教育、就业指导、安全稳定、心理健康教育、职业与创业教育；深入学生，了解学生的思想动态，进行学生思想状况调查、分析、总结，全方位、全过程地开展大学生的思想政治教育、德育工作，使我们的同学们端正了思想，明确了方向，坚定了努力向上的信心。 
组织学生支部到衡阳市国防教育基地、湘南学联等红色教育基地开展“不忘初心 牢记使命”主题党日、素质拓展等活动，党员活动有成效。2016级会计专业贺纯同学荣获了湖南省普通高校“百佳大学生党员”的荣誉称号。开展“对党说句心里话、精神贯彻见实践”，为切实学习贯彻党的“十九大”会议精神，为进一步聚集广大青年学生真心实意感党恩、坚定信念听党话、高举团旗跟党走，开展系列团日活动；网上表白“十九大”留言活动、录制“献礼伟大祖国70周年”短视频、推出“学习贯彻十九大精神”等专题宣传板报。

（二）学风建设
1、学风建设开创新局面
夯实学风建设思想基础，推进全方位学风建设举措，开创学风建设新局面。由上至下分为五个层面开展学风建设活动，形成全方位监督管理体系，全方位展开深入的思想教育，大力增加学风督查力度。充分发挥商学院“3Q”教育特色成长辅导室的作用，营造学生思想上有引导、学习上有辅导、生活上有指导、心理上有疏导的育人氛围，促进学生全面成长。同时发挥朋辈导师、党员先锋、优秀学子的带头作用，以润物细无声的方式影响同学们对学习的态度，逐渐形成勤奋上进的良好学习氛围，积极营造良好的育人氛围，全面提升学风校风建设整体水平。
在院团委的指导下，商学院团总支开展了暑期“三下乡”社会实践、“五个一”、“我为父母烧道菜”等活动，商学院组织学生积极参加了2019年“挑战杯”湖南省职业学校创新创业大赛、湖南省建行杯“互联网+”创新创业比赛、衡阳市“黄炎培”科技创新创业大赛、衡阳市“文明风采”大赛、并在这些活动竞赛中取得了一定的成绩。
2、日常管理常抓不懈重实效
一是商学院学风建设到课率、晚自习到课率、到操率等均达到95%以上；二是学工管理人员重引导和监督。实行班主任对班级到课进行通报制度；三是团学两会学生干部充分发挥了四自管理作用。每天对早操、上课、晚自习等项目进行考评和通报，为老师对学风建设的监管提供相应数据和帮助。四是严肃纪律，重在教育引导。坚持对违纪学生的教育与处理，对违纪学生及时进行思想教育、行为引导、重点帮扶等，对各项考评坚持一周一通报，一月一总结。五是发挥专业教师在学风建设中的指导和督促作用。
3、文化体育活动丰富育人载体 
（1）校园文体艺活动：2019年上半年3月--5月，商学院积极响应院团委关于开展第九届校园文化学习节的号召，组织并参加开展各类活动。在英语风采大赛中，商学院荣获团体一等奖。湘环朗读者大赛中，商学院荣获团体一等奖和团体优胜奖。湘环中华诗词大赛中，商学院荣获团体奖一等奖。汉字魅力大赛中，商学院荣获团体二等奖。十九大知识竞赛中，商学院荣获二等奖。共计15人获得了学习节的“优秀个人”称号，增强了学生团队协作意识与竞争意识,营造了浓厚的校园文化氛围；
（2）2019下半年9月-12月，商学院积极响应院团委关于校园文化艺术节的号召，组织开展各类活动；文化艺术节声乐比赛，文化艺术节主持人大赛等活动，各式各样精彩活动的开展，达到了我们的举办活动的目的。

（3）2019年12月7-8日，在南校区篮球场，举办了商学院首届“趣味运动会”比赛，在紧张的期末复习之余，丰富了同学们的课外生活、锻炼了身体、凝聚了师生感情，在同学中形成了较好的影响。

4、心理健康教育优化人格

加强心理健康教育工作，普及学生心理健康知识，心理健康教育工作工作机制逐步完善，建立了宿舍-班级-院系三级心理健康网络，确保“学生—心理委员—教师”三线信息沟通及时有效，做好心理干预与预防工作；积极组织学生参加学校第十五届“5.25”心理健康宣传月活动。参加了“心理板报展”、“心理素质拓展活动”、“心理剧大赛”等系列活动并获得较好成绩。
5、“奖、助、贷”学生帮扶工作、志愿服务、征兵工作等有序
一是强化精准扶贫理念，按照“扶贫、助困、育人”的原则持续推动资助育人。通过党政联系会议集体研究制度、差额评审制度，完成了捐助学生名单的推荐和审核，进一步完善资助建档立卡工作。二是创新志愿服务工作。组织学生参加了衡阳市“双创”交通劝导活动、志愿者整理图书馆活动、关爱福利院老人送温暖活动、植树节“我为大树浇点水”、“爱护校园”铲口香糖活动等。三是加强征兵宣传工作。认真落实相关政策和文件，向商学院男生大力宣传征兵政策，鼓励和提倡学生参加应征。
6、加强学生日常安全和习惯养成教育
积极做好日常安全教育和宣传，把预防示警做在前面，结合我院学生实际情况，坚持开展每月一主题的安全教育工作，坚持每两周一次的主题班会活动，加强网络安全教育和宣传，组织主题班会8期，组织开展特殊时期维稳值班工作，积极维护校园安全稳定。
为加强同学们对学院规章制度、大学生手册的了解，让同学们养成遵守学院规章制度良好习惯，采用从各班级学生自主报名、班主任推荐的方式，组织70余名同学参与商学院初赛，他们充分利用课余时间，勤奋苦练，进行组队练习、相互抽背，认真学习大学生手册及大学生习惯行为规范。与此同时，还组织参加了学校《喜迎十九大知识竞赛》、《庆祝祖国70华诞知识竞赛》、《读者利用图书馆知识竞赛》等校级比赛，均获得不俗的成绩。
7、深入开展毕业生安全文明离校教育
开展了“感恩时代，梦启湘环”毕业生电子留言册等主题教育活动，升华毕业生的爱校情感。召开了毕业生代表座谈会，举行了“2019届毕业生经验交流会”，完成了毕业生的各项退费和离校手续办理工作，班子成员、辅导员、班主任分别对全体毕业生进行了形式多样的谈心谈话活动，毕业生离校工作井然有序、确保了校园的安全稳定。
